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In dit webinar...
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* Inleiding en achtergrond Selectielijst 2020 e

Selectielijst gemeenten en
intergemeentelijke organen 2020
VASTGESTELD STAATSCOURANT 11143, 26 februari 2020

* Vaststelling en werkingsduur

e Structuur en opbouw
* Wat is er nieuw en gewijzigd (en waarom)

* What's next? Hulpmiddelen van VNG

* Afsluiting: vragen tijdens presentatie




Inleiding en achtergrond @

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

VNG Adviescie Archieven gemachtigd als ‘strategisch informatie-
overleg (SIO) tot opstelling van de lijst door gemeenten e.a.

 Procedure vaststelling, na SIO gemeenten naar Nationaal Archief.

 Procesgerichte selectielijst, betreft alle informatie ‘'ongeacht de
vorm’,

* In versie 2020 veelal vastgehouden aan opzet 2017.

« Onderscheid reguliere selectie en uitzonderingen op regel, zoals
hotspots.
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Vaststelling Selectielijst 2020@

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

* Vastgesteld 18 februari 2020, Stcrt. 26 tebruari
* Geldend vanaf 1 januari 2020

* Nieuwe Selectielijst, geen actualisatie

* Selectielijst 2017 is afgesloten
en dus maar drie jaar geldig
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2017 == 2020

Selectielijst 1996 | Zaken gestart voor 01-01-2017
(actualisatie 2012)

Selectielijst 2017 | Zaken gestart tussen 01-01-2017 en 31-12-2019

Selectielijst 2020 | Zaken gestart vanaf 01-01-2020

* Nieuwe en aangepaste bewaartermijnen gelden vanaf 1
januari 2020



‘ VNG ,
Structuur en opbouw

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

* Geen verandering in structuur en methodiek

* 1 nieuw instrument: representatieve selectie
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Wijzigingen resultaten

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

* Missende resultaten op basis van ervaringen
* Taalfoutjes
 Verduidelijkingen en verplaatsingen

* Nieuwe resultaten vanwege wetgeving

« Gewijzigde wetgeving (Wbp =y AVG, Wgbo)
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AVG

 Verwijzingen Wbp vervangen
* Bewaartermijnen niet gewijzigd

* Functionerings- en beoordelingsgesprekken:
V 5 jaar na athandeling

* Ingetrokken aanvragen Sociale Domein: 6 weken

* Discussie jaarlijkse vernietiging
* Discussie +1 jaar-regel



.o .. ( VNG ,
Belangrijkste bewaartermijnen

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

« Jeugdhulp, gezondheidszorg: van 15 naar 20 jaar (Wgbo)
« WMO blijft 15 jaar

* Wob-verzoeken: van 1 naar 5 jaar

« WOZ-beschikkingen op verzoek van de Waarderingskamer
naarV 12 jaar

e Videotulen: Bewaren

» Automatische incasso’s: 7 jaar na einde werking
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Nieuwe resultaten

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

* Woonverklaringen, schijnhuwelijken,

optieverklaringen, fraude rijbewijzen/paspoorten
« Wet Bibob (V 5 jaar)

 Bedrijfsbrandweer (V 20 jaar)



Informatie buiten zaaksystemen @

Vereniging van
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Algoritmes

Verwerking in
DMS/Zaak

systeem

Datasets
e Scan kentekens

« Proactief
gepubliceerde datasets

e Sensordata (Who, 2021)

Vakapplicatie:
BAG
Financien
WMO

Verwerking in

WABO
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Logging-gegevens

Overzicht informatiehuishouding



I Overzicht alle wijzigingen

* Zie bijlage 8 in
de Selectielijst 2020

VNG

Vereniging van

Nederlandse Gemeenten

Bijlage 8. Overzicht van wijzigingen in de Selectielijst 2017 in het kader van de
actualisatie 2020

In dit overzicht vindt u de veranderingen ten opzichte van de Selectielijst 2017 die hebben geleid tot
de Selectielijst 2020. Resultaten en teksten

t de Selectielijst 2017 die hier niet worden aangehaald,
worden onveranderd opgenomen in de Selectielijst gemeenten en intergemeentelijke organen 2020.

Overzicht van wijzigingen
Op de omslag en pagina 1
+ Inde titel:

Schrappen: 2017
Vervangen doer: 2020

Inde Inhoudsopgave

«  Bijlage I: Schrappen ‘2016'en vervangen door ‘2020
« Toevoegen: onder 3. Bijlage

iilage 8. Overzicht van wijzigingen in de Selectielijst 2017 in het kader van de actualisatie 2020" (dit
stuk als bijlage 8 toevoegen)

In de Managementsamenvatting

« Schrappen: Voor u ligt de Selectielijst voor gemeenten en intergemeentelijke organen 2017
En vervangen door: Voor u ligt de voor eni organen 2020

+ Schrappen:

Deze selectielijst vervangt de Selectielijst voor archi van g ijke en i

lijke organen opgemaakt of ontvangen na 1996 uit 2005, geactualiseerd in 2012 (Stert. 2012, 11906)
Vervangen door:

Deze selectielijst vormt een actualisatie van en volgt de Selectielijst gemeenten en intergemeentelijke

organen 2017: Selectielijst voor van en organen
opgemaakt of ontvangen vanaf 1 januari 2017 (Start. 6 juli 2017, 38013) op.
Die selectielijst verving de ielijst voor archi icen van ijke en i

organen opgemaakt of ontvangen na 1996 uit 2005, geactualiseerd in 2012 (Stert. 2012, 11906)

« Schrappen kopje *Waarom een nieuwe select
ring”

it* en vervangen door “Aansluiten op di

Schrappen in de eerste zin: ‘nieuwe’ en ‘beter’

Schrappen ‘meer, zoals de lijst uit 2012 ingericht’

Schrappen: Selectielijst 2017 en vervangen door: Selectielijst 2020

Tussenvoegen
Na “De lijst is afgestemd op de GEMeentelijke Model Architectuur (GEMMA) procesarchitectuur en de

Zaaktypencatalogus 2.0 van”: "VNG Realisatie, voorheen”

8 Vsksnuana uan Nepsuancss Gemsents

werking getreden. Deze ing beschermt de en de vrijheden

van natuurlijke personen en met name hun recht op bescherming van persoonsgegevens. De AVG is
rechtstreeks van toepassing in de hele Europese Unie. De AVG is in Nederland geimplementeerd in de
Uitvoeringswet AVG (UAVG; Stb. 2018, 144). De (U)AVG is als volgt verwerkt in deze selectielijst.

+ Overheden die verwerken zijn verplicht htmatig te ver-

werken en te ver

gen als dat deze niet meer nodig zijn voor het doel waartoe ze zijn verzameld
De AVG staat bij ui i van toe met het cog op archivering in
het algemeen belang, wetenschappelijk of historisch enderzoek of statistische doeleinden mits deze

is onderwarpen aan passende waarborgen voor de rechten en vrijheden van burgers {artikel 89, lid 1

AVG). In het kader van ‘archivering in het algemeen belang’ is het permanent bewaren van persoons-
gegevens met de ji i inden waarvoor ze zijn verwerkt. De
bewaartermijnen in deze selectielijst zijn bepaald na zorgvuldige afweging van belangen, waaronder

die van de privacy van de betrokkenen bij de processen, de risico’s voor de bedrijfsvoering en verant-

gl en het cultuur-historische belang.

* De AVG biedt burgers onder meer het recht op gegevenswissing. Het recht om vergeten te wor-
den s echter niet van toepassing voor zever hierdoor archivering in het algemeen belang enmogelijk
dreigt te worden of ernstig in het gedrang dreigt te komen, aldus artikel 17 derde lid sub d onder de
AVG. Vemietiging vindt pas plaats nadat de bewaartermijn van deze selectielijst is verstreken. Voor
persoensgegevens die enkel met de grondslag “toestemming” zijn verwerkt en waarvan de toestem-

ming door is ingy . worden de vanaf het moment van intrekking
vemietigd. Voor persoonsgegevens die ander een andere grondslag uit de AVG worden bewaard, geldt
de normale bewaartermijn van de zaak waar die persoonsgegevens onderdeel van uit maken. De AVG
verplicht overheden om een register van verwerkingsactiviteiten bi] te houden. Het register is toege-
voegd aan de lijst van blijvend te bewaren registers opgesem in bijlage 4

+ Onder 1.4 Opbouw Selectielijst
Schrappen: In king met de vorige selectielijst zijn er wijzigingen aangebracht in de epbouw en

structuur van de Selectielijst 2020. De belangrijkste wijziging, die van een document- en takengerichte
indeling naar een procesgerichte indeling, is toegelicht in paragraaf 1.2. 1.

+ Onder het kopje Automatiseerbaarheid

Schrappen: Een ritiekpunt op de Selectielijst 2012 was de brede aanwezigheid van zogeheten voor-
waardelijke bewaartermijnen.8 Hierbij is het moment, waarop de in de selectielijst genoemde termijn

gaat lopen, afhankelijk van een bepaalde situatie of gebeurtenis. Bijvoorbeeld het begindigen van een

, waarna de cor na een periode van 7 jaar verwijderd mogen worden.
De Selectielijst 2012 was voor digitale i ivering via de onge-

schikt. Vanwege de struetuur en vanwege de diverse eriteria kenden zaaktypen in veel gevallen niet op
voorhand van een waardering enfof bewaartermijn worden voorzien

+ Onder paragraaf 1.5
Schrappen: Toepassing op de bestaande zaaktypencatalogus (inclusief de tekst)

+ Onder het kopje Opschonen

Schrappen: Bij een kan een id gemaakt werden tussen de archiefbe

scheiden die alleen tijdens een kortere periode van belang zijn en de archiefbescheiden die bewaard
moeten worden conform de bewaartermijn in de selectielijst. De archiefbescheiden die niet van we-
zenlijk belang zijn voor reconstructie van de zaak mogen worden ‘opgeschoond”.

ijvoorbeeld bij een
over de van een waarbi] archi van de

inventarisatiefase enfof consultatiefase op basis van een analyse (deels) verwijderd worden. Maar ver.
plicht is dit opschonen niet.

= Vsksnuana uan Nepsuancss Gemsents
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What's next?

Hulpmiddelen VNG
Lijst in Excel
SelectTool 2020

Forum inhoudelijke vragen

Handreiking gebruik Selectielijst

VNG

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten
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Waar bent u naar op zoek? Q

Home / Nieuws / Selectielijst 2020 vastgesteld

Selectielijst 2020 vastgesteld
[B5] Nieuws

Gerelateerde onderwerpen

Informatiesamenleving, Archieven

woensdag 26 februari 2020

De algemene rijksarchivaris heeft namens minister Slob (BVOM) de
Selectielijst archiefbescheiden gemeenten en intergemeentelijke
organen 2020 vastgesteld. In de selectielijst zijn de bewaartermijnen
vastgelegd van stukken die vanaf 1 januari 2020 zijn opgemaakt en
ontvangen.

Het besluit is gepubliceerd in de Staatscourant 11143 van 26 februari 2020.

Daarmee is het hanteren van de bewaartermijnen verplicht geworden.
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Lijst in Excel

Procestypenaam

1 Instellen en inrichten organis Instellen en inrichten organizatie
1 Instellen en inrichten organis Instellen en inrichten organizatie
1 Inztellen en inrichten organis Instellen en inrichten organisatie
1 Inztellen en inrichten organis Instellen en inrichten organisatie
1 Ingtellen en inrichten organis Instellen en inrichten organisatie
1 Ingtellen en inrichten organis Instellen en inrichten organisatie
1 Ingtellen en inrichten organis Instellen en inrichten organisatie

1 Ingtellen en inrichten organis Instellen en inrichten organisatie

Eieleid en regelgeving
2 opstellen

Eieleid en regelgeving
2 opstellen

Eieleid en regelgeving
2 opstellen

Eieleid en regelgeving
2 opstellen

Eieleid en regelgeving
2 opstellen

BEieleid en regelgeving
2 opstellen

Beleid en regelgeving
2 opstellen

3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen
3 Plannen opstellen

3 Plannen opstellen

Procestypeomschrijving M procesobject T Nl T
Cie vastgestelde organisatie inricl 1.1
Cie vastgestelde organisatie inricl 1.1.1
Die vastgestelde organisatie inricl 1.1.2
Die vastgestelde organisatie inricl 1.1.3
Die vastgestelde organisatie inricl 1.2
D& vastgestelde organisatie inricl 1.3
Die vastgestelde organisatie inricl 1.4
D& vastgestelde organisatie inricl 1.5
Opsztellen en vaststellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 21
Opsztellen en vaststellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 211
Opstellen en waststellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 212
Opstellen en waststellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 22
Opstellen en waststellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 23
Opstellen en waststellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 231
Opsztellen en wastztellen van algemene [we Het beleid of regelgeving 24
Opstellen wan plannen voor een in het plar Het plan 31
Opstellen wan plannen voor een in het plar Het plan 311
Opstellen wan plannen voor een in het plar Het plan 312
Opstellen van plannen voor een in het plar Het plan 313
Opstellen van plannen voor een in het plar Het plan 314
Opstellen van plannen voor een in het plar Het plan 315
Opstellen van plannen voor een in het plar Het plan 316
Opstellen wan plannen voor een in het plar Het plan 317
Opstellen wan plannen voor een in het plar Het plan 318
Opstellen van plannen voor een in het plar Het plan 319

Generig™ "

specifit
Generiek
Sl
Sheiiial
Sheiiial
Generiek
Generiek
Generiek
Generiek
Generiek
Soeiak
Soeciak
Generiek
Generiek
Shecviak
Generiek
Generiek
Sheciiab
Sheciiab
Shaciiak
Shaciiak
Shaciiak
Shaciiak
Sk
Sk
Sk

Resultaat
Ingericht
Lersr=ed
LT
LT
Ingesteld
Opgeheven

Niet doorgegaan
Afgebroken

Yastgesteld

Niet doorgegaan
Ingetrokken
Srapinaties
Afgebroken

Vastgesteld

Omschrij¥ing

Inrichten of wijzigen met esn

organisatie brede impact

Gemeentewapen

“Wijziging inrichting BAP

susteem

Beleid et een externe
werking
Algoritrne met ingrijpend

maatschappelijk effect enfof

Beleid et een externe
werking

Beleidsplan rmet externe
werking

Beheerplan

Rarnpen|bestrijdings]plan
Plan van aanpak jeugdhulp

clignt

Plan van aanpak WO
clignt
[rneerjaren])Begrating.

perspectief-, voorjaars- en

Onderzoeksprograrnma
Structuurvisie

Ruilverkaveling

Herkomst
Risicoanalyse
Swysteemanalyse
Systeermnanalyse
Flizicoanaluse
Systeernanalyse
Systeernanalyse
Flizicoanalyse
Flizicoanalyse
Flizicoanalyse
Susteermnanaluse
Trendanalyse
Rizicoanalyse
Rizicoanalyse
Systeernanalyse
Rizicoanalyze
Rizicoanalyse
Susteernanaluse
Rizicoanalyse
Swateernanalyse
‘Wet- en regelgeving:
Jeugdwet, art. 73.81id 3
‘Wel- en regelgeving:
‘Wet maatschappelijke
Swateernanalyse
Swateernanalyse
Trendanalyse

Trendanalyse

Waarder
Yernietigen
Bewaren
Bewaren
Yernietigen
Bewaren
Bewaren
Yernietigen
¥ernietigen
¥ernietigen
Bewaren
Bewaren
Vernietigen
Vernietigen
Bewaren
Vernietigen
Vernietigen
Bewaren
Vernietigen
Bewaren
Vernietigen
Vernietigen
Bewaren
Bewaren
Bewaren

Bewaren

| v
Procestermi

Mihil

Mihil

Wikl

Wikl

De bestaans- of
geldighei dsduur

Mikil

Mikil

Mikil
De tijdens het
proces vazst ke

De tijdens het
proces vazst ke

Hikil

Hikil

Bew

-
term

10 jaar

10 jaar

5 jaar
1jaar

10 jaar

5 jaar

10 jaar

1jaar

5 jaar

10 jaar

20 jaar

15 jaar

VNG

Vereniging van

Nederlandse Gemeenten

Toelichting!voorbeelden
Irvoering nieLwe werkwijze

Organizatiewijziging

Onafhankelijke adviescommissie, nieuw
gemneentelijk orgaan, gemeenschappelijke
Onafhankelijke adviescommissie, nieuw
gemneentelijk orgaan, gemeenschappelijke

Dit gaat om processen op het gebied van
bedriifsvoering o.a. functiewaardering.

Dit gaat om beleid m.b.t. taakuitvoering
Ten minste ontwerpdocurmentatie en indien
relevant bron- en outputdata. Het betreft hier

Dit gaat om processen op het gebied van
bedrijfzvoering

Dit gaat om beleid m.b.t taakuitvoering

Dit gaat om processen op het gebied van
bedrijfsvaering: b.v. perzoonlijk
Beleidzplan Jeugdzorg, WhiD beleidsplan,
woningbouwpragrarma, [strategie]visies,
Onderhoudsplan, rioleringsplan tho.
onderhioud, wegenbeheerplan

of zaveel langer al= redelijkerwijz Lit de zorg van

een goed jeugdhulpverlener voartwlosit.

of zaveel langer als redelijkerwijz in verband rnet

een zorgvuldige uitvoering van hun taken op

Algemeen besl
en inrichting

Algemeen bestuur en
inrichting organizatie
Algemneen bestuur en
inrichting organisatie

Algemneen bestuur en
inrichting organisatie
Algermneen bestuur en
inrichting organisatie
Algermeen bestuur en
inrichting organisatie

Algermneen bestuur en
inrichting organisatie

Algermeen bestuur en
inrichting organisatie

Algermneen bestuur en
inrichting organisatie

Algerneen bestuur en
inrichting organizatie

Algemeesn bestuur en
inrichting organizatie
Algemeesn bestuur en
inrichting organizatie

Bedrijfsvoq

-
gen
Bedrijfsvoering
en personee!

Bedrijfzvoering
en personeel

Bedrijfzvoering
en personeel

Bedrijfzvoering
en persones!
Bedrijfzvoering
en persones!

Bedrijfzvoering
en perzanes!

Bedrijfzvoering
en perzanes!
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I SelectTool 2020

) SelectTool 2020 — O X
: Zoeken: [ | AN
Overzicht: Details:
@ ad | || i % Selectielijst 1996
=- 1. Instellen en infichten organisatie ~ Selectiegegevens:
& Ingercht 113
H Speciik
Waardering: Vemietigen
Procestemijn: Nihil
Bewaartemmin: 10jaar
Herkomst: Risicoanalyse
Toelichting/voorbeelder

t- 2. Beleid en regelgeving opstellen
£}~ 3. Plannen opstellen

£ 4. Evaluatie utvoeren

£- 5. Producten en diensten leveren
- 6. Verzoeken behandelen

- 7. Aangiften behandelen

- 8. Voorzieningen verstrekken

£- 9. Status toekennen

£ 10. Heffen

#- 11. Toestemming verenen
£- 12. Toezien en handhaven
- 13. Geschillen behandelen
3]
3}
3}
£
=]

TGk Instellen en inrichten organisatie

- 14. Openbare ruimte inrichten
- 15. Onderhouden en repareren

- 16. Overeenkomsten aangaan de uitvoeri wettelijke taak of

: voering van een e ta

17. Personen aanstellen grootschalig wanneer er een
isatiewizio N o,

De vastgestelde organisatie inrichting

administreren / verwerken

chY Adeoo

| Blader in de selectielijst of voer een zoekopdracht uit
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VN G ¥  Groepen- Q 4 © 06-

VNG Fora > Selectielijst archiefbescheiden > Startpagina

Welkom Snelkoppelingen

Welkom in het besloten deelforum selectielijst archiefbescheiden. @ Dossier Archieven op vng.nl

Het forum is van en voor gemeenteambtenaren zoals DIV-ers, IT-ers en archiefinspecteurs/archivarissen die te
maken hebben met de toepassing van de Selectielijst gemeenten en intergemeentelijke organen 2017. (En de S AT
voorlopers daarvan, de Selectielijst 2012 en de Vernietigingslijst 1983).
Excel-tool Selectielijst 2020
Selectielijst Dit forum biedt u de kans om:

archiefbescheiden o praktische vragen te stellen aan experts van de VNG Adviescommissie archieven en aan elkaar

e knelpunten en wensen te melden

Selectielijst 2017

e kennis en documenten met elkaar en de VNG te delen;

Met de knop Toevoegen rechtsboven kunt u een nieuwe discussie starten, een vraag stellen of document plaatsen. Handreiking gebruik selectielijst 2017

1} Startpagina

® & & © & © & B

Nieuws
o Excel-tool Selectielijst 2017
& Deelnemers
® Contact Nieuws
SelectTool (.exe bestand) versie juli 20
O v
- SelectTool 2020 beschikbaar
P Eerder werd bekend dat de Selectielijst archiefbescheiden gemeenten en Handreiking Hotspot-monitor
intergemeentelijke organen 2020 is vastgesteld en dat dat een actualisatie is van die
Agenda .
uit... Lees verder
G Prullenbak Ledenbrief 16 augustus 2017

Jamil Jawad 16 maart
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G
Coming up...

Handreiking gebruik
Selectielijst voor gemeenten en

intergemeentelijke organen 2020

Actualisering inhoudelijk 2020

Aanvulling, o.a. algoritmen

Inrichting in GEMMA-wiKki
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GEMMA Onllne Aanmelden

GEMMA Gegevenslandschap = Thema's - GEMMA Referentiearchitectuur = Standaarden & Compliancy = Samenwerking « Ondersteuning - Hulpmiddelen -

Inhoud
Informatie- en archiefbeheer nhoudsopgave gehele thema
Duurzaam toegankelijk

Informatie- en archiefbeheer houdt zich bezig met het bewaren en ontsluiten van overheidsinformatie. Archiefbeheer vindt

natuurlijk al heel lang plaats. Maar nu steeds meer overheidsinformatie digitaal is, vraagt ook het bewaren van niet- Context en samenhang

gearchiveerde informatie om specialistische aandacht. Het aandachtsgebied is daarom verbreed naar informatie- en Open overheid en dienstverlening
archiefbeheer. Specialistische vitwerking
Na de inhoudsopgave hieronder van het gehele thema Informatie- en archiefbeheer met links naar alle hieronder vallende pagina's volgt Reacties

- op deze zelfde pagina - een introductie van het thema voor bestuurders, managers en overige niet-specialisten.

Inhoudsopgave gehele thema Informatie- en archiefbeheer

« Uitwerking_Informatie- en archiefbeheer (is de algemene introductie met overzicht van het thema Informatie- en archiefbeheer voor
architecten en andere specialisten)

« De kanteling_van archief- naar informatiebeheer

« Conceptueel en functioneel model informatiebeheer

« Vullen en archiveren van een zaakdossier

« Openbaarheid van overheidsinformatie

« De kaders voor duurzame toegankelijkheid (een pagina op noraonline)
« E-Depotvoorzieningen

« Samenvatting metagegevens

« Verdieping metagegevens

« Concept vernieuwing_architectuur duurzame toegankelijkheid




I Handreiking: GEMMA-wiki @
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GEMMA Online

Aanmelden

Wat zoekt u?

GEMMA Online

Aanmelden

GEMMA Gegevenslandschap ~ Thema's ~ GEMMA Referentiearchitectuur « Standaarden & Compliancy ~ Samenwerking ~ Ondersteuning ~ Hulpmiddelen ~ GEMMA Gegevenslandschap ~ Thema's ~ GEMMA Referentiearchitectuur - Standaarden & Compliancy « Samenwerking ~ Ondersteuning ~ Hulpmiddelen ~
Inhoud Inhoud
i i O icht
Zaaktypen Fankiype specifcate Processenlandschap verie
Referentiezaaktypen Procesheschrijvingen

Zaakgericht werken krijgt vorm met de uitvoering van zaken. Hierover worden vooraf afspraken gemaakt. Deze zijn vastgelegd in
zogenoemde zaaktypen, een zaaktype voor elke groep geliksoortige zaken. Daarmee wordt standaardisatie van processen en de
bijpehorende informatie bereikt. Dit draagt bij aan de transparantie van de procesuitvoering en de informatie daarover.

De beschrijving van een zaakiype omvat onder andere de statussen van het proces, de doocrlooptijd(en) en de respectievelijke rollen van
alle betrokken partijen Daarnaast verschaft het informatie over de samenstelling van het dossier (welke documenten kunnen of moeten
er in worden opgenomen), de mogelijke resultaten (is een aanvraag gehonoreerd, geweigerd, etc ) en de specifieke eigenschappen van
de zaak. Tenslotte is er ruimte voor het beschrijven van relaties met andere zaken en zaaktypen (bijvoorbeeld een ‘bezwaar-zaak’
waaraan een ‘subsidie-zaak’ is voorafgegaan).

Het beschrijven van een zaaktype is een waarborg voor eenzelfde behandeling van gelijksoortige zaken. Door de specificaties van het
zaaktype op te nemen in een zaaksysteem (of een vergelijkbare applicatie), wordt de behandelaar ondersteund bij de uitvoering van
zaken. Daarnaast krijgen andere betrokkenen bij een zaak (zowel managers als de burger en belanghebbenden) de juiste informatie
over de voortgang en inhoud van die zaak

Een zaaktype is voor een substantieel deel veelal niet specifiek voor een arganisatie. VNG Realisatie moedigt het hergebruik en het
delen van zaaktypen dan ook van harte aan. Zij draagt daaraan op meerdere wijzen bij. VNG Realisatie ontwikkelt en publiceert
generieke zaaktypen: de referentiezaaktypen. VNG Realisatie nodigt domeinorganisaties en gemeenten uit om hun zaaktypen zelf ook
(hier) te publiceren. Van standaardzaaktypen voor een domein kunnen gemeenten gebruik maken om snel eigen zaaktypen te
ontwikkelen. Zaaktypen van een specifieke gemeente publiceren we als voorbeeldzaaktypen. Zo kunnen andere gemeenten weer
profiteren van de opgedane kennis en ervaring.

Zaaktype-specificatie

Het zaaktypesjabloon en de toelichting daarop verschaft u inzicht in de exacte inhoud van een zaaktype. Beide documenten zijn voor

eigen zaaktypen beschrijven. Aan te bevelen is om uw zaaktype af te leiden van één van de onderstaande referentie-, standaard- of
voorbeeldzaaktypen

Standaardzaaktypen

Voorbeeldzaaktypen

Dit is de actuele GEMMA Procesarchitectuur, gepubliceerd in juni 2017. Deze vervangt de GEMMA Procesarchitectuur uit 2011. Heeft
u vragen of suggesties over de procesarchitectuur, kijk dan zeker op onze FAQ en plaats uw vraag of opmerking op de pagina Denk
mee met de GEMMA Frocesarchitectuur

Overzicht

Onderstaande figuur toont het gemeentelijke processenlandschap, een overzicht van de processen binnen de gemeentelijke context, in
een ArchiMate-diagram. Zie de criteria voor cpname voor meer informatie over waarom een specifiek proces wel of niet in het landschap
is opgenomen.
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Clusters van processen

Criteria voor opname in het
processenlandschap




Handreiking: plannen wiki @

Vereniging van
Nederlandse Gemeenten

Incrementeel aanvullen...

Uitbreiding met nieuwe inzichten, bijv. KIA-werkgroep Algoritmes

en Accountability en Starterskit Algoritmes CBS en UVA.

Uitbreiding sectorspecifiek, bijv. veiligheidsregio’s (i.s.m. IFV),
GGD'en (i.s.m. GGD-GHOR NL), diensten werk en inkomen, etc.

Procedure voor onderhoud i.s.m. VNG Realisatie.
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Voor meer informatie over: De Week van Grip op Informatie
Kijk op:

forum.vng.nl

Marktplaats 'Woo & Duurzaam Toegankelijk Op Orde
(DTOO)

https://Kia.pleio.nl/cms/view/55814151/grip-op-informatie

Kennisnetwerk Informatie en Archief



https://kia.pleio.nl/cms/view/55814151/grip-op-informatie

(YNG)

- Van september 2020 t/m februari 2021
- Ca. 10 regionale bijeenkomsten: de eerste concept-data:

- 20/09 Drenthe 03/12 Limburg
- 12/10 Noord-Holland 12/01 Zuid-Holland
- 05/11 Zeeland 26/01 Overijssel

- 17/11 Utrecht (VNG)

Kennisnetwerk Informatie en Archief




(YNG)

Webinar in september: informatiepositie van
raadsleden

Thorbecke en

W filterbubbel



(VNG)
Save the date:
23 t/m 27 november 2020:

2¢ week van Grip op Informatie



